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Por qué Therefore™

Sus desafíos:
Eficiencia
Dificultad  en el acceso a
la  inform ación correcta ;
p rocesos lentos y caóticos.

Cum plim iento 
Retención de la
inform ación con fines
lega les; confidencia lidad .

Seguridad
Prevención del acceso
no autorizado; cop ia
de seguridad  de da tos;
recuperación en caso de
desastre.

Rentabilidad 
Altos costes de
a lm acenam iento físico;
p rocesos de uso intensivo
de m ano de obra  y t iem po.

Personas 
Procesos 
Inform ación
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Mantenerse por delante en un m ercado com pe- 
t it ivo requiere procesos efic ientes y capacidad 
para  ut ilizar la  inform ación com o un activo 
estra tég ico. Con Therefore™, usted conseguirá:

Productividad
Evite perder tiem po en la  búsqueda de 
inform ación y en p rocesos caóticos.

Capacidad de respuesta
Responda a las necesidades de sus clientes 
de form a  ráp ida  y p rofesiona l.

Visibilidad
Mantenga una perspectiva  genera l y c la ra 
de sus p rocesos, rea lice un seguim iento de 
m étricas c lave para  el negocio.

Seguridad
Guarde la  inform ación con seguridad y 
confidencia lidad .

Flexibilidad
Acceda a  la  inform ación en cua lquier
m om ento y lugar. Actua lícela  y am p líela 
ráp idam ente.

Evite las infracciones de seguridad  de los da tos, 
consiga visib ilidad de sus operaciones e im pulse 
la  p roduct ividad  m ed iante una  gest ión flexib le e 
intuit iva  de la  inform ación.
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4

Por qué Therefore™

Flexible
Loca l o en la  nube; 
para  desp liegues de 
un solo departam ento 
o con varios
em p lazam ientos.

Intuitivo
Los usuarios aprenden 
ráp ida  y fác ilm ente a 
utiliza r el sistem a .

Escalable
Em p iece con poco y 
añada m ás a  m ed ida 
que crezca su negocio.
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Con Therefore™

PROTEJA
lo s d a t os en  un  rep osit o rio  d ig it a l
centra lizado.

CAPTURE
y ut ilice la  inform ac ión electrónica  y en
papel.

GESTIONE
la  in f o rm a c ió n  c o m o  u n  a c t iv o
estra tég ico.

ACCEDA
a  sus d a tos en cua lq uier m om ento y
lugar.

AUTOMATICE
y op t im ice los p rocesos de su negoc io
básico.

ANALICE
y rea c c ione a n te los ind ic a d ores d e
rend im iento c lave.
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Seguro

UN REPOSITORIO
DIGITAL SEGURO

Protección de da tos predeterm inada. Protección
de da tos por d iseño.

• Controles y perm isos de acceso –  Solo los usuarios autorizados 
pueden acceder a l sistem a . Puede definir fác ilm ente perm isos 
sobre contenidos para  usuarios ind ividua les o g rupos de
usuarios.

• Med idas antim anipulac ión –  El sistem a  verifica  la  autentic idad
de los docum entos cada vez que se recuperan.

• Recuperación en caso de desastre –  El a lm acenam iento de
cop ias de seguridad autom á ticas garantiza  la  recuperación 
de los da tos en caso de fa llo de la  unidad.

THEREFORE™ ayuda
a cum plir la  norm ativa  RGPD

Expertos independ ientes han aud itado Therefore™ y
certificado que ayuda a  los c lientes a  cum p lir los requisitos 
de protecc ión de da tos de las soluc iones de software de 
acuerdo con el Reg lam ento Genera l de Protecc ión de

Datos (RGPD)  de la  UE.
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Medidas
antim anipulación

Controles 
de acceso

Recupera- 
ción en caso 
de desastre
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Capture

CAPTURE Y UTILICE
SU INFORMACIÓN

Aproveche la  inform ación de su
negocio en cua lquier form a to.

• Docum entos electrónicos –  Im porte inform ación electrónica
de m anera  efic iente con opciones de im portación m anua les 
o autom áticas. Las integraciones perm iten guardar de form a 
d irecta  y arm onizada desde software de otros proveedores, 
inc luido desde Microsoft® Office. Microsoft® Exchange 
Connector protege y centra liza  autom áticam ente las 
com unicaciones estra tég icas por correo electrónico.

• Docum entos en papel –  Escanee e indexe d irectam ente 
desde d isposit ivos de escaneado. Clasifique y extra iga  da tos
autom á ticam ente con soluc iones de escaneado avanzadas.
Recuperación de los da tos en caso de fa llo de la  unidad.

Características principa les: THEREFORE™
E- FORMS

Capture datos de form a ráp ida e intuit iva  con Therefore™ 
E- Form s. Los form ula rios se d iseñan y persona lizan
fác ilm ente y se pueden utilizar internam ente o en un
sit io web externo. Los form ula rios se pueden adaptar 
d inám icam ente a  las respuestas e inserta r en un sit io 
web o el porta l de un c liente. Los form ula rios sirven para 
gestionar solic itudes de vacaciones de los em p leados, 
encuestas de sa tisfacc ión de c lientes y otros procesos de

form a  m ás ráp ida , inteligente y fiab le.
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Archivadores

Correo entrante Bandejas de
escritorio

Soluciones de escaneado

Papel

Firm as

ERP
Integraciones de 

correo electrónico
Aplicaciones de

terceros
Contenido en la

nube
Archivos 

com partidos
Form ularios 
electrónicos
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Administrar

GESTIONAR LA INFORMACIÓN
com o ACTIVO ESTRATÉGICO

Actua lice y gestione la  inform ación de form a  efectiva
en todas las á reas de su negocio.

• Colaborar –  Traba je sim ultáneam ente en docum entos con
personal interno o externo. Rea lice seguim iento de los cam b ios, 
asigne tareas y procese inform ación fácilm ente con los flujos 
de traba jo.

• Integrar –  Se integra  de m anera  arm onizada con software de
otros proveedores, aprovechando las integraciones na tivas, 
Therefore™ Universa l Connector o Therefore™ API.

• Retener –  Cum p la  los requisitos lega les y norm a tivos en
m a teria  de confidencia lidad  y retención de docum entos.

Características principa les: 
THEREFORE™ CASE MANAGEMENT

Organice y gestione docum entos relac ionados de form a 
lóg ica  e intuit iva . Con Case Managem ent puede rea lizar

lo siguiente:
• Agrupar docum entos interrelac ionados con m ejor

visib ilidad  y recuperac ión m ás ráp ida .
• Abrir/ cerra r exped ientes, vincula rlos a  flujos de traba jo y 

em p lear polít icas de retención para  la  gestión del c ic lo de
vida .
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Colaborar Integrar Retener

Historia l y control 
de versiones

Colaboración
sim ultánea

Tareas y flujos de 
traba jo

ERP

• Microsoft® Office
• Microsoft® Exchange
• Microsoft® SharePoint

• Microsoft Dynam ics® NAV
• SAP NetWeaver®

• Bases de datos externas
• Alm acenam iento en la  nube (EFSS)

Integración ad ic iona l de terceros
• Therefore™ Universa l Connector
• API de Therefore™
• Therefore™ Web API

Políticas de 
retención
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Acceso

ACCEDA A LA INFORMACIÓN EN 
CUALQUIER MOMENTO Y LUGAR

Inform ación que se desp laza  con usted

• Buscar –  Rea lice búsquedas basadas en los m etadatos de un
docum ento o en su contenido, con independencia  de en qué 
parte del sistem a  se haya guardado.

• Acceder –  Acceda a  su inform ación en la  ofic ina , la  web
o con Therefore™ Go. Therefore™ Anywhere perm ite ed ita r 
docum entos sin conexión y volver a  sincronizarlos m ás 
adelante.

• Com partir –  Com parta  inform ación fác ilm ente con personas
dentro o fuera  de la  organización. Exporta r, envia r por correo 
electrónico o com partir inform ación es fác il con Therefore™.

Características principa les:
THEREFORE™ PORTAL

Una form a  efic iente y segura  de com partir y rec ib ir 
inform ación d irectam ente con usuarios externos. Integre 
el Porta l en su sit io web y persona lícelo de acuerdo con la 
im agen de su em presa. Los usuarios externos pueden inic ia r 
sesión con credencia les de inic io de sesión seguras y solo
podrán ver y cargar los docum entos que les pertenecen.
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                                   Com

partir
Aplicación insta lada Web Access Therefore™ Go Therefore™ Anywhere

Exporta r o Therefore™ Porta l
Enviar

Com part ir en la
nube
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Autom atizar

AGILICE LOS PROCESOS
DE NEGOCIO BÁSICO

Consiga  m ayor efic iencia , visib ilidad  y coherencia .

• Therefore™ Workflow –  Therefore™ autom a tiza  los p rocesos de
su negocio básico con un potente m otor de flujos de traba jo. 
Varias personas pueden traba jar sim ultáneam ente en un 
proceso y el sistem a autom atiza  m uchas ta reas en segundo 
p lano. ¡Asegúrese de que jam ás volverá  a  olvidar una fecha 
lím ite!

• Therefore™ Content Connector –  Guarda e indexa
continuam ente inform ación de carpetas supervisadas, 
buzones de correo electrónico, p roveedores de firm as d ig ita les 
o cuentas de a lm acenam iento en la  nube. Autom a tice el flujo 
de inform ación que llega  a  su em presa.

• Therefore™ Sm art Capture –  Therefore™ Sm art Capture 
utiliza  inteligencia  a rt ific ia l para  extraer da tos de facturas y
docum entos sim ila res. Se insta la  ráp idam ente y com ienza a
extraer da tos con precisión de inm ed ia to. La  d isponib ilidad 
reg iona l puede varia r.
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ANALIZAR

ANALICE Y REACCIONE ANTE LOS
INDICADORES DE RENDIMIENTO

CLAVE
Manténgase a l tanto de las m étricas que m ás va lora .

• Generar inform es –  Program e inform es para  entregar 
autom á ticam ente a  interva los regula res. Consiga  visib ilidad  y
tom e decisiones basadas en da tos.

• Rea lizar seguim iento –  Aproveche las p istas de aud itoría  de las
acciones rea lizadas en los docum entos y de los usuarios a  fin 
de cum p lir la  norm a tiva  de protección de da tos y seguridad.

• Responder –  Dé vida  a  sus da tos con paneles d inám icos en
tiem po rea l. Responda inm ed ia tam ente a  los cam b ios en los 
ind icadores de rend im iento.
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Generar 
inform es

Realizar 
seguim iento

Responder
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Cóm o ayuda Therefore™

Recursos Hum anos
Agilice los procesos de contra tación, incorporación 
y cese; gestione las solic itudes de perm isos;
m antenga la  seguridad, confidencia lidad  y fac ilidad
de recuperación de los reg istros de los em p leados.

Finanzas
Optim ice el p rocesam iento de facturas con flujos 
de traba jo y vínculos autom á ticos; rea lice un 
seguim iento de aprobaciones y reg istros de pago; 
autom a tice nóm inas e intégrelas con software de 
ERP existente.

Fabricación
Alm acene con seguridad y recupere ráp idam ente 
cert ificados de m a teria les, p roced im ientos y 
reg istros de form ación; autom a tice reg istros de 
garantías de productos; asegúrese de que toda
la  inform ación de sa lud  y seguridad es fác ilm ente
accesib le.

Gestión de contra tos
Notificac iones autom á ticas para  fechas de 
exp irac ión próxim as; garantice que los contra tos 
se firm an con control de versiones; gestione
autom á ticam ente los p rocesos de firm a  electrónica
de contra tos.
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Servicio a l cliente
Agrupe fác ilm ente docum entos de los c lientes 
en archivadores d ig ita les; asegúrese de que 
puede recuperar fác ilm ente la  inform ación m ás
actua lizada; inform e a  los c lientes sobre el estado
de sus ped idos o solic itudes en un instante.

Logística
Dig ita lice la  aprobación de facturas, notas de 
créd ito y pagos a  transportistas; ag ilice las facturas 
de los c lientes y la  docum entación de transporte;
m antenga una p ista  de aud itoría  com p leta  de todas
las acciones rea lizadas con los docum entos.

Operaciones
La arquitectura  m ult iem p lazam iento y las opciones 
de acceso rem oto y de integración perm iten la 
coord inación en organizaciones d ispersas. Los 
paneles ana lít icos m ejoran la  capacidad de 
respuesta  inm ed ia ta  ante los cam b ios en m étricas 
opera tivas.

¡Y esto es solo el principio!
Therefore™ se puede configurar y persona lizar de acuerdo con
las necesidades o los procesos de los departam entos, ag ilizando 
las operaciones y aum entando productividad y la  sa tisfacc ión 
del c liente.
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Ediciones

Región: Europa, Oriente Med io, África

Número de usuarios 5 - 50 2 - ∞ 2 - ∞

Servidor  / Base de datos / 
Almacenamiento

Windows® Server de 32/64 
bits*

Therefore™ Clients

• •

Infraes-
tructura de
servidor
suministra-
da con el
servicio

Integración de captura

Therefore™  Capture 
Client (códigos de barras/ 
OCR, compatibilidad con

controladores ISIS y Kofax®)

• opcional opcional

Navigator, Viewer y Case 
Manager* • • •

Archivo de correo
electrónico

Microsoft® Outlook® • • •

Monitorización del buzón 
de correo opcional opcional opcional

Integración adicional de

Herramientas de 
productividad

Business Analytics

Seguridad y permisos

Usuarios y grupos locales de
Windows®

Administración de 
documentos

Gestión del ciclo de vida de 
la información

Importación de documentos
electrónicos

Therefore™ PDF Printer

• • •

• •

• • •

• • •

terceros
Integración con bases de 

datos externas

Plug-ins de otros
proveedores†

Objectif Lune® PlanetPress®

Licencias de usuario 

Con nombre

• • •

opcional opcional opcional

• opcional opcional

Therefore™ Document 
Loader • • •

Therefore™ Content 
Connector opcional opcional opcional

Therefore™ Smart Capture opcional opcional

20

Soporte para varios 
servidores •

Microsoft®  SQL Server* • •

Oracle •

DAS, NAS, San y local RAID 
local, NetApp®  SnapLock • •

uniFLOW Capture opcional opcional opcional

Therefore™ MFP Application opcional opcional opcional

Kofax® Capture® y VRS opcional opcional opcional

Soporte para controladores 
TWAIN • • •

Formatos de escaneado 
TIFF, PDF, PDF/A • • •

Web Access (Web Navigator 
y Viewer)* • • •

Mobile App (tablet, 
teléfono)* • • •

Therefore™ Portal (externo 
ilimitado de solo lectura) opcional opcional

Therefore™  Workflow • •

Workflow Designer arrastrar 
y colocar GUI • •

Therefore™  eForms • • •

Tareas de Therefore™ • • •

Active Directory® • • •

Usuarios internos de 
Therefore™ • • •

Okta, Azure AD, OneLogin • • •

JWT, OAuth 2.0, OpenID • • •

Soporte para LDAP/ SAMBA • • •

Pista de auditoría • • •

Microsoft® Office • • •

Microsoft® Teams • • •

Windows® Explorer • • •

Aplicaciones de terceros 
utilizando Universal 

Connector*
opcional opcional opcional

Microsoft Dynamics® NAV y 
365 Business Central opcional opcional

Microsoft® SharePoint® * opcional opcional

SAP Netweaver® opcional opcional

eCopy® PDF Pro Office • • •

Integración personalizada 
utilizando Therefore™ API

Opcional como parte del SDK de Therefore™, adqui-
rida con una Therefore™ Developer Edition*

Todas las soluciones de 
captura de documentos 

de I.R.I.S.
opcional opcional opcional

Simultáneas opcional opcional

De solo lectura opcional opcional


