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Gestión del 
Despacho
La solución que resuelve las 
necesidades de gest ión de los 
Despachos de forma eficiente y 
ofreciendo la máxima product ividad.

La Gest ión del Despacho de Sage Despachos Connected es
la solución que resuelve las necesidades de gest ión de los 
Despachos de forma ef i ciente y ofreciendo la
máxima product i vidad.

La Gest ión del Despacho destaca entre ot ras
funcionalidades por:
• Asistentes de procesos y menús conf igurables a t ravés

de Favoritos.
• Faci li dad de uso, paneles laterales de acceso di recto, etc.

• Integración y t razabi lidad de la información.
• Exportación avanzada a Excel.
• Conf idencialidad de los datos.
• Seguridad de acceso por perf i les y usuarios.
• Base de datos única (SQL de Microsof t ).

Gest ión del Despacho de Sage Despachos Connected aporta 
funcionalidades de valor para la gest ión, control y seguimiento 
de las act i vidades que se desarrollan, a t ravés de sus módulos 
básico y avanzado.
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La Gest ión del Despacho de Sage Despachos Connected faci li ta 
la Minutación, Gest ión de los Contratos de cuotas, seguimiento 
y estado de los Expedientes, además, del detal le de las tareas y 
act i vidades que se desarrol lan en un Despacho.

Todo el lo, con unos completos y exhaust i vos informes de 
rendimiento por clientes, contrato, departamento, expediente e 
imputaciones de horas y gastos.

Ofreciéndonos una completa imagen del estado de los t rabajos 
y servicios prestados a los clientes.

Reali za la gest ión de la Minutación y la gest ión de las cuotas y
los contratos de servicios, así como el seguimiento y situación 
de los Expedientes del Despacho.

Todo bajo control: Controla el despacho bajo una solución 
integral con t razabi lidad entre soluciones.

Factura a tus clientes por los servicios reales, conoce el t iempo 
que dedican tus empleados del despacho a cualquier gest ión.

Mejora la gest ión del Depacho conociendo de forma f iable todo 
lo que ocurre en él , ahorrando t iempo y ganando efect i vidad 
para ofrecer un mejor servicio a tu cliente.

La Gest ión del Despacho está compuesta por t res módulos:

• Facturación y notas de cargo que incluye, notas de
cargo, minutación y cartera.

• Facturación completa, compuesta con la facturación y
notas de cargo y añade Contratos y factura electrónica.

• Expedientes y tareas.

Todo bajo control: Controla el despacho bajo una solución integral con 
trazabi lidad entre soluciones.
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Facturaci ón y notas de cargo
Generación de notas de cargo y facturación de las mismas. 
Incluye Notas de cargo, minutación y cartera.

Entre sus muchas funcionalidades destacamos:
• Contempla la facturación por fechas, imputaciones y notas

de cargo, además de poder facturar di rectamente desde la 
propia nota de cargo de una forma rápida y ef i caz.

• Dispone de un potente gestor de Impresión de documentos
e informes.

• Posibi li dad de generar facturas de un mismo concepto a
muchos clientes desde una sola pantal la.

• Faci li ta la actuali zación automát ica de precios, periodos
y tareas.

• Permite la contabi li zación de las facturas emit idas del
despacho como facturas recibidas en las contabi lidades 
de los clientes del Despacho.

• Dispone de un potente gestor de Impresión de
documentos e informes.

• Diarios de facturación.
• Abono de facturas por cambio de cl ientes.
•  Trazabi l idad de la relación comercial  con el  cl iente

desde el origen.
• Trazabi l idad de todos los procesos del Despacho, sin

perder t iempo y rentabi l i zando las gest iones. Lo que esto 
permi te automatizar procesos como el envío de asientos a 
contabi l idad, la facturación de nóminas y cerrar el  ci clo 
con la cartera.

• Generación de di ferentes l i stados para ofrecer al  cl iente.
• Di ferentes formatos para impresión de facturas.
• Posibi l i dad de conectarse.
• Enlace con la Gest ión Contable y cartera.
• Con la cartera se podrá dar de al ta las condiciones de

pago, realizar la generación de los vencimientos o efectos 
de la factura y la gest ión de los vencimientos.
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Facturaci ón completa
Gest ión del Despacho de Sage Despachos Connected, permi te 
gest ionar las cuotas periódicas de t rabajos y servicios, 
mediante el  módulo de contratos y hacer el  proceso de 
generación, f i rma y archivo de facturas electrónicas con el 
módulo de factura electrónica.

Algunos de los aspectos más importantes son:
• Contempla la facturación por fechas, contrato,

imputaciones y notas de cargo, además de poder facturar 
di rectamente desde la propia nota de cargo de una forma 
rápida y ef i caz.

• A nivel de cuotas periódicas podrá automat izar la
facturación por lo que en poco t iempo tendrá calculadas 
las cuotas del periodo. Podrá real i zar tanto servicios 
puntuales como servicios recurrentes.

• Detal le de la periodicidad, t ipo de cobro, plan de cobro,
importes, etc.

• El cumplimiento de las normas de cal idad, faci l i tando la
renovación de contrato y por lo tanto un histórico 
de contratos.

• Actual i zación de precios, periodos y tareas.
• Impresión del documento e informes detal lados.
• Posibi l i dad de hacer y controlar las ofertas a los cl ientes

potenciales del Despacho y posibi l i dad de convert i r 
automáticamente las ofertas en contratos automat izando 
así la facturación.

• Visual i zación de la si tuación del despacho en t iempo
real, comparando con el pasado y a futuro, previsión de 
cuotas de contratos.

Las caracterí st i cas de la factura electrónica son las 
si gui entes:
• Permite ut i li zar cualquiera de los cert i f i cados de f i rma

electrónica homologados por la Agencia Tributaria.
• Permite ut i li zar cualquiera de los cert i f i cados de f i rma

electrónica homologados por la Agencia Tributaria.
• Envío de la factura electrónica según formato estándar

Facturae 3.1 aprobado por la Agencia Tributaria.
• Admite ot ros formatos como: XML-UBL, PDF, etc.

• Integrado en el  proceso estándar de emisión de facturas.
• Acceso di recto a la web para Consulta o envío de

las facturas.
• Opción de recuperación de facturas de la plataforma con

f i lt ros de búsqueda.
• Verif i cación del estado de las facturas enviadas a la

plataforma seleccionada.
• Generación del f i chero electrónico, f i rmado, envío al

dest inatario mediante correo electrónico.
• Archivado automát ico de las facturas generadas en la

gest ión documental.
• Adaptado para enlazar con las plataformas de facturación

electrónica de La Cai xa, la CECA, etc.
• Enlaza di rectamente con la gest ión contable de Sage

Despachos Connected, contabi li zando de manera 
automát ica todas las facturas generadas.

Expedi entes y tareas
Gest ión del Despacho de Sage Despachos Connected faci li ta la 
gest ión de los expedientes, siendo éstos un conjunto de tareas 
y act i vidades ordenadas y necesarias para la reali zación y 
prestación de un t rabajo y/o servicio.

Algunas de las característ i cas más importantes son:
• Gest ión de provisiones y supl idos.
• Imputación de un mismo expediente a varios cl ientes.
• Imputaciones de horas a empleados para conocimiento de

rendimientos y costes por empleado.
• Visual i zación gráf i ca de la si tuación y estado de las

tareas. Completa visual i zación y control  de las cargas de 
t rabajo de los empleados y asignación de cl ientes a éstos.

• Generación de presupuestos para cl ientes.
• Visual i zación y generación de informes de: Provisiones,

Supl idos, Rentabi l idades.
• Detal le y si tuación de las tareas y act i vidades de

los expedientes.
• Asignación de tareas de cl ientes a empleados e

imputaciones de gastos a tareas.
• Completa visual i zación y control  de las cargas de t rabajo

de los empleados del Despacho.
• Información del coste por cl iente por periodos.
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